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BASTIDORES

Hugo Miguel Sousa d4a nome a
HMS Sports Consulting, a maquina
por detras de provas como a Séao
Silvestre de Lisboa ou os 20 Km
de Cascais. Na primeira semana

de Janeiro ja tinha recusado cinco
propostas para organizar eventos.
Tracou uma estratégia ambiciosa
em que O sucesso nao passa pela
“guerra dos numeros”.

pela corrida?

Comecei acorrer em Agosto de 1984, tinha
10 anos. Estava de férias em casa dos meus avos
elembro-me de o0 meu avé me acordar durante
a noite para ver a final da maratona [nos Jogos
Olimpicos, em Los Angeles], com o Carlos Lopes.
Logo depois disse aos meus pais que queria
comegar a correr.

I O que nasceu primeiro: a HM S ou o gosto

I N&o seguiu a carreira de atleta, mas nunca se
distanciou.

Licenciei-me em Economia, mas sempre estive
ligado as organizagdes e ao desporto. Inclusive,
em 1990 comecei afazer triatlo, uma modalidade
que praticamente ndo existia em Portugal. Durante
esse tempo vigjel bastante para o estrangeiro

e percebi que ca existia muita necessidade de
produtos, como barras energéticas, bicicletas...
Ent&o, aos 19 anos, pedi dinheiro emprestado ao
meu pai, juntei-me com trés amigos, e criei uma
empresa: a Trimania. Passado pouco tempo fiquei
sozinho com o negacio, terminei a universidade,
entrei paraa Portugal Telecom e, durante cinco
anos, conciliel o trabalho com a empresa.
Entretanto, em 2002, por razdes familiares, decidi
vender a Trimania

| E em 2004 tor na-se agente da Vanessa
Fernandes.

Sempre estive muito ligado ao triatlo. Nessa
altura, a Vanessatinha 17 anos, comegava a

ter bons resultados e eu, como trabalhava na
area dos grandes clientes, comecei a procurar
patrocinios. Fui agente da Vanessa durante sete
anos, sendo que nos primeiros dois acumul el
esse trabalho com as func¢des na PT e depois na
Novabase. Entretanto, 2007 foi o ano de topo da
Vanessa e conciliar as duas actividades comegou
aser “ingerivel”. Fiz umapoupanca e, em
Janeiro de 2008, despedi-me para criar a minha
empresa. Uma semana depois, numa reunido com
o0 El Corte Inglés, a pessoa do marketing diz-me
gue gostava de ter uma Séo Silvestre na Avenida
da Liberdade.

I Jatinha consider ado organizar provas de
atletismo?

Apoiava muitas organizagdes, mas fazer um
evento “chave-namé&o” nunca me tinha passado
pela cabega. Quando criei aHM S Sports
Consulting o objectivo era prestar apoio na area
de patrocinios a atletas. Mas sempre fui muito
empreendedor, e quando me perguntaram se
tinha estrutura para organizar uma S&o Silvestre
disse que sim. Naverdade, era eu sozinho, com
bons amigos que me apoiaram e confiaram na
ideia. Nesse ano, também decidi alargar o leque
de atletas e comecei a trabalhar com a Jéssica
Augusto, aDulce Félix...

| Quaistém sido os marcos do desenvolvimento
daHMS?

Primeiro tentamos criar uma agéncia de viagens,
paralevar atletas amaratonas no estrangeiro,
mas suspendemos o projecto porque achamos
gue o mercado ainda ndo tem volume. Também
nos apercebemos de que é dificil sustentar uma
empresa com base no agenciamento de atletas
gue ndo sejam jogadores de futebol. Dito isto,
nao deixamos os atletas, mas ndo € uma rea que
estejamos a explorar. Estamos mais concentrados
em ter eventos de maior qualidade.

| E aquantidade?

N&o estamos ainvestir no volume de eventos;
estamos a apostar em aumentar a quantidade de
participantes em algumas provas, mas sobretudo
em melhorar aqualidade. A estratégia passa por
crescer de forma sustentada, o que implica recusar
novos projectos. Em 2013 organizamos 10 provas,
depois passamos para 12 e, em 2015, chegdmos as
14 — um ndmero que queremos manter este ano.
Também n&o queremos aumentar o nimero de
inscritos na S&o Silvestre e nem sequer entrar na
guerra dos nUmeros.

| Refere-searivalidade entre Lisboa e Porto?
Ha bons organi zadores de provas em Portugal,
mas existe uma guerra entre Lisboa e Porto, da
qual ndo tenciono fazer parte. Claro que quero
ter o maior nimero de atletas a concluir aprova,
mas também quero que as pessoas digam que
conseguiram correr.

10 quehdamehorar na Sao Silvestrede Lishoa?
A experiéncia dos participantes. A Sdo Silvestre
deve ser uma prova para quem quer bater recordes
e paraquem vai s6 com afamilia. As pessoas tém
de ter acesso a casa de banho, chegar a prova de
transportes [publicos], ter facilidade em guardar
aroupa... A experiéncia da corrida ndo sdo s 0s
10 km do percurso, comega desde que a pessoa
seinscreve no site. Por isso, ndo estou somente
interessado em desenhar um percurso giro. O meu
sonho? Ter uma prova com todas as condigdes que
esgotasse numa semana.

| Quais siio os desafios de um organizador de

provas em 2016?

Um dos desafios sera manter a qualidade. Com

0 aumento da quantidade de provas, h&d muitos

eventos que estdo a perder participantes, como

acontece em todos os mercados. Costumo dar o

exemplo das parafarméacias. houve umaaturaem

gue toda a gente queria abrir uma parafarmécia,

depois fecharam todas; mas houve algumas que

ficaram, e essas cresceram. Com a corrida ¢ igual.
Outro dos desafios ¢ ndo fazer demasiadas

provas, sob penade prejudicar a qualidade. Quem

conseguir superar o segredo da qualidade € quem

sevai manter no mercado —a minha estratégia

¢ essa. O meu grande desafio para 2016 ¢ que

as pessoas se sintam bem tratadas nas provas e,

claro, que sgjaum ano mais estéavel paraa HMS.

1 Como éque o fecho do BESfoi sentidonaHM S?
Foi anossapior fase. O BES eraum cliente que
representava 40% dafacturacdo e, de repente, tudo
acabanum telefonema. Foi dramético, mas felizmente
conseguimos dar avoltacom outros eventos. Alids,

fol anossamaior conquistaeste ano, dém dea Séo
Silvedtreter crescido para12 mil participantes.
Tinhamos tido um problema semel hante quatro
anos antes, porque faziamos todos os eventos
da Nike, que abandonou o mercado portugués.
O que tentamos foi diversificar o negocio, para
ndo estarmos t&o sustentados em apenas um ou
dois clientes.

No terreno, o pior momento foi nos 20 km de
Cascais, quando nos enganamos a marcar um
quilémetro [em 2014]. Nesse ano tivemos pessoas
a humilhar-nos, mas também percebemos o
guanto gostavam de nés.

1 Os participantes estdo mais exigentes?

Estéo e essa é atendéncia. Uma queixa muito
frequente é de que as pessoas Ndo conseguem
correr. Na S8o Silvestre isso j& acontece durante
400 metros, na Rua do Ouro, por isso € que
comegamos afazer as partidas por blocos. As
pessoas estdo mais exigentes com a qualidade da
t-shirt, o kit de atleta, até com o apoio médico,
que € muito negligenciado. Alias, acho que falta
legislac&o nessa &rea— ndo basta dizer que existe
ambulancia no local, ¢ preciso quantificar.

Neste momento, ha uma tentativa da European
Athletics pararegulamentar as provas, através de
um sistema de certificagdo. Na Sao Silvestre de
Lisboa candidatamo-nos a certificagdo de cinco
estrelas, que obrigaa cumprir 54 requisitos, desde
aspectos organizativos a questBes ambientais. Por
exemplo, este ano ndo entregdmos sacos de pléastico
com os kits, mas sSim de papel. Outros requisitos
passam por ter um nimero de médicos per capita,
tantos mililitros de &gua por atleta, marcadores de
ritmo, um hospital de campanha, um meeting point
em caso de evacuagdo. .. Tenho a certeza de que
somos os unicos a fazer isto [em Portugal]. [
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2016: 0 ANO
DO IRONMAN

0 segredo do sucesso da HMS
pode estar nos pés de Hugo
Sousa. Apaixonado pela corrida,
o director-geral costuma
participar em inimeras provas
no estrangeiro: “Os meus amigos
dizem que estou sempre de
férias, mas eu considero que

é trahalho; ndo tenho culpa

que seja muito divertido." Em
2016, os objectivos desportivos
passam por terminar as World
Marathon Majors - depois de
Londres, Boston, Berlim, Chicago
e Nova lorque, vai completar o
circuito no dia 27 de Fevereiro,
em Toquio. Mas o grande desafio
chega em Julho. No ano em que
comemora 20 anos do primeiro
IRONMAN, Hugo Sousa regressa
amitica prova de triatlo para
homenagear 0 amigo Anténio
Jordan, antigo seleccionador
nacional da modalidade, que
faleceu em 2012.



